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RESUMO

O tema Balanco Social vem se desenvolvendo a cada ano e as empresas ja estdao buscando o rétulo de
“empresa socialmente responsavel” junto a Sociedade e as organizagdes preocupadas com 0 Meio Ambiente.
Nesse sentido, esta pesquisa teve o objetivo de analisar o perfil dos trabalhos académicos publicados nos anais do
congresso USP, no periodo de 2001 a 2006, que abordam o assunto Balanco Social. Este trabalho concentra-se na
abordagem metodoldgica proposta por uma pesquisa que analisou e verificou o perfil dos artigos sobre Custos no
Agronegdcio publicados nos Anais do Congresso Brasileira de Custos. A amostra do estudo referiu-se a quinze
artigos publicados no evento. Observa-se que 80% dos trabalhos estdo incluidos na area tematica, temas
emergentes em Contabilidade. A UFRJ foi a instituicdo que mais publicou sobre o assunto. 66% dos métodos
utilizados foram do tipo pesquisa exploratoria. Quanto as referéncias bibliogréaficas, verificou-se que 90% das
fontes de informacéo sobre as pesquisas sdo nacionais. Conclui-se que os artigos sobre Balango Social carecem de
pesquisas bibliograficas internacionais e mais estudos empiricos. Por fim, recomenda-se a aplicacéo deste estudo
em outros anais de congressos, nos quais se abordam os mais diferenciados temas.

Palavras-Chave: Balanco Social. Responsabilidade Social. Temas emergentes em Contabilidade.

1INTRODUCAO

As mudancas econémicas, politicas e sociais
das Ultimas décadas tém transformado a viséo e a
concepcdo do homem frente ao mundo. E a partir
dessa nova era que se torna cada vez mais nitido a
crescente conscientizacdo das empresas com relacdo a
suaresponsabilidade social.

Na realidade, as novas exigéncias,
influenciadas pela globalizacéo, por um publico mais
consciente e por investidores mais exigentes e

preparados, tém feito surgir no meio empresarial,
importantes iniciativas no campo social.

E através de um novo relatdrio, mesmo que
ndo-obrigatério legalmente, que as empresas vém
divulgando suas a¢Ges, que realizam em beneficio da
sociedade, da economia e do meio ambiente,
designado de Balango Social.

A idéia do Balanc¢o Social surgiu nos Estados
Unidos, particularmente na Guerra do Vietnd, quando
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0S americanos se recusaram a comprar os produtos das
empresas que apoiavam 0S Seus opositores nesta
guerra, mas foi na Europa que essa idéia teve maior
énfase, especialmente na Franca por seu pioneirismo
regulamentar através da lei 77.769, promulgada em 12
de Julho de 1977. (GONCALVES, 1980; TINOCO,
2001).

No Brasil, 0 assunto ganhou destaque no meio
empresarial, por intermédio da campanha do
sociélogo Herbert de Souza (Betinho) e do instituto
Brasileiro de Andlises Sociais e Econdmicas (IBASE),
que se reuniram com empresas, entidades civis e
governamentais, para divulgar a responsabilidade que
as empresas possuem na area social, e, a importancia
da divulgacdo das demonstracGes sociais. (NEGRA et
al, 2002).

O Balango Social brasileiro apenas tem
aspecto voluntario, ocasionando a falta de um modelo
padrdo de como deve ser elaborado, o que tem
dificultado a comparabilidade entre os demonstrativos
das empresas dos mesmos setores de atividade
econémica. A padronizacdo do Balango Social vem
assegurar para sociedade, a relevancia, abrangéncia e
a confiabilidade nas informacgBes fornecidas,
permitindo fazer um comparativo entre os distintos
periodos de elaboracao dos relatorios sociais.

Existem algumas instituicGes que contribuem
para a evolucdo e padronizacdo do Balanco Social. A
nivel nacional destaca-se o IBASE e o Instituto Ethos
de Empresas e Responsabilidade Social. Com atuagéo
pouco expressiva podem ser citados também a
Comissdo de Valores Mobiliarios (CVM) e o
Conselho Federal de Contabilidade (CFC);
internacionalmente, destaca-se a Global Reporting
Iniciative (GRI), com diretrizes para a
sustentabilidade.

Enquanto ndo se regulamentar
institucionalmente um padrao formal a ser seguido, o
Balanco Social podera ser utilizado como meio de

marketing empresarial, 0 que ndo pode acontecer, pois
o relatério social é um demonstrativo que visa
evidenciar a efetiva responsabilidade assumida e
praticada pelas empresas na area socio-ambiental. E
como consequéncia dessa, contribui para reforcar a
imagem das corpora¢fes, marcas ou produtos a elas
associados.

O Balanco Social é um instrumento de gestéo e
informacdo que permite as empresas identificar sua
atuacdo social, evidenciando de forma transparente
informacdes econdmicas, financeiras e sociais do
desempenho delas, aos mais diferenciados usuarios da
informacao, dentre estes os trabalhadores. (TINOCO,
2001).

O objetivo do Balanc¢o Social é tornar publico a
interacdo da empresa com 0 meio na qual esta inserida,
ressaltando-se 0s aspectos dos recursos humanos,
ambientais e da contribuicdo para a sociedade no geral.
Deve ser evidenciado de forma transparente, pois
demonstra 0 comprometimento da empresa com 0
social, ou seja, com a saude, educacao, qualificacdo
profissional de seus trabalhadores e com o meio
ambiente. Ele deve ser amplamente disponibilizado
para o publico, pelos meios de comunicacao possiveis.

E nesse sentido que a responsabilidade social
vem se tornando uma ampla area de discussdo para
varios estudiosos. Dentre eles, Tinoco (2001); Lucena
(2002 e 2003); Freire e Silva (2001), tém procurado
definir seu significado. Sendo assim, o presente artigo
procura avaliar os estudos realizados sobre o tema:
Balanco Social.

Este trabalho teve como propdsito tracar o
panorama dos artigos publicados sobre Balango Social
nos congressos USP sobre controladoria e
contabilidade, identificando e analisando a evolucéao
dos trabalhos cientificos ao longo dos congressos, e,
verificando a freqiiéncia de fatos ocorridos entre eles.

2ASPECTOS METODOLOGICOS
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2.1 CARACTERIZACAO DAPESQUISA

De acordo com Lopes (2006, p. 171) “a
investigacao cientifica pode ser realizada de diversas
formas e etapas, com o intuito de atingir a um
determinado fim, de modo que a busca seja
organizada, segura, praticae verdadeira”.

Este trabalho foi concebido a partir da
abordagem metodoldgica proposta por uma pesquisa,
que analisou e verificou o perfil dos artigos sobre
custos no agronegocio, publicados nos anais do
Congresso Brasileiro de Custos, através dos
pesquisadores Callado e Almeida, no ano de 2005.

A investigacdo desse trabalho foi
desenvolvida com base em uma pesquisa
bibliografica. Segundo Oliveira (2002), a pesquisa
bibliografica tem por finalidade conhecer as diferentes
formas de contribuicdo cientifica que realizam sobre
determinado assunto ou fendmeno.

Segundo Lopes (2006), a pesquisa
bibliografica é realizada em varias fontes, como:
livros, artigos, periddicos. Neste contexto se procura
solucdes para questbes elaboradas anteriormente,
utilizando-se de metodos cientificos.

Explanando sobre os aspetos das pesquisas
bibliograficas, Martins (2000), confirma ser esta
pesquisa um estudo para conhecer as contribuicdes
cientificas sobre determinado assunto e tem como
objetivo recolher, selecionar, analisar e interpretar as
contribuicdes tedricas ja existentes sobre o verificado
assunto.

A vantagem da pesquisa bibliogréfica reside
no embasamento de permitir ao pesquisador um
quantitativo-qualitativo aumento de possibilidades
nas analises.

O desenvolvimento desta pesquisa procedeu
por meio de uma pesquisa documental, que segundo
Lopes (2006, p. 220), “é a pesquisa realizada com base
na documentacdo direta (questionarios, entrevistas,

formularios, etc.) ou indireta (resultante da extracao
de produtos oriundos de publicacdes oficiais ou
privadas encontraas nos arquivos) de uma ou Vvarias
fontes”.

Para identificar o perfil dos trabalhos
académicos dos anais do congresso USP sobre
controladoria e contabilidade associada ao tema
Balanco Social, foi utilizado uma abordagem
exploratério-descritiva.

Conforme Oliveira (2002), a pesquisa
exploratdria é a énfase dada a descoberta de praticas
ou diretrizes que necessitam ser modificadas; deste
modo, elaboram-se alternativas que possam ser
substituidas.

Descrevendo a finalidade da investigacdo
exploratdria, Gil (1999), assegura que estas buscam
desenvolver, esclarecer e modificar idéias, visando
formar questdes mais precisas e hipoteses
pesquisaveis para futuros estudos, nas quais pesquisas
dessa natureza, normalmente envolvem levantamento
bibliografico e documental, paraasua realizacao.

A pesquisa descritiva, na visdo de Lopes
(2006), é o estudo de uma determinada populacéo,
expondo as caracteristicas e constituindo variaveis
entre si, a partir das finalidades, servindo também,
para proporcionar umanova visdo do problema.

2.2 UNIVERSO DO ESTUDO E COLETA DE
DADOS

O universo de estudo deste trabalho abrange os
artigos publicados nos anais do Congresso USP sobre
Controladoria e Contabilidade que estao relacionados
com o Balan¢o Social. Este evento foi realizado pela
Faculdade de Economia, Administracdo e
Contabilidade da USP, entre o periodo de 2001 a
2006. No geral ja foram realizados seis congressos e 0s
anais encontram-se disponivel no site da referida
faculdade.
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Tabela 1 — Evolucéo de Publicacbes Sobre Balango
Social

Ano Balanco Social %

2001 2 14,29
2002 3 21,43
2003 3 21,43
2004 2 14,29
2005 2 14,29
2006 3 21,43
Total 15 100

Fonte: Os Autores

Conforme a tabela acima, verifica-se que foram
encontradas quinze producdes cientificas
relacionados com Balanco Social nos Anais do
Congresso USP sobre Controladoria e Contabilidade.
Para obter este dado foi realizada uma busca manual
dos artigos publicados que estavam disponiveis nos
anais do evento.

2.2.1VARIAVEIS

De acordo com a finalidade almejada pelo
presente trabalho, se avaliou as seguintes variaveis,
adaptadas a partir de Almeida; Callado, (2005), e,
Hoppen etal (1988).

Areatematica dos trabalhos apresentados
Publicacdo por instituicao

Publicacéo por regido

Publicacéo por pesquisador

Métodos de coletas utilizados nos trabalhos
publicados

° Classificacdo dabibliografia

3 APRESENTACAO E ANALISE DOS
RESULTADOS DAPESQUISA

3.1 TRABALHOSPUBLICADOS

O grafico 01 apresenta a evolucgdo quantitativa

dos artigos publicados sobre Balango Social entre 0s
periodos de 2001 a 2006, que corresponde a todos 0s
congressos USP sobre controladoria e contabilidade,
desde aprimeiraedicdo.
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Fonte: OsAutores
GRAFICO 01 - Evolucao dos Trabalhos Publicados sobre
Balanco Social

Observa-se que existe pouca variabilidade
entre 0s numeros de artigos publicados entre 0s
congressos, uma média de 2,5 anualmente, destacam-
se 0s que foram realizados nos anos de 2002, 2003 e
2006, que tiveram o maior numero de trabalhos
apresentados, mas vale ressaltar que a diferenca entre
os demais nao é significativa, sendo apenas de um
artigo amais.

3.2 AREA TEMATICA DOS TRABALHOS
APRESENTADOS

Conforme a tabela 2 demonstra, o tema
Balanco Social tem sido abordado em poucas areas
tematicas. 80% dos trabalhos publicados estdo
incluidos em temas emergentes em contabilidade.
Ressalta-se que aamostrarefere-se a 15 artigos.
Tabela 2 — Classificacdo Tematica dos trabalhos
Publicados

Area Tematica Total %
Temas Emergentes em Contabilidade 12 80
Contabilidade Geral 1 6,67
Contabilidade de Custos 1 6,67
Pesquisa e Ensino da Contabilidade 1 6,67
Total 15 100

Fonte: Os Autores
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O Balanco Social é a area de estudo de temas
emergentes ou contemporaneos em contabilidade,
pois este campo tem o intuito de formar uma visédo
ampla do conhecimento da sociedade, tanto nos
aspectos econdmicos quanto sociais, culturais e
ambientais. Ressalta-se que a questdo social somente
passou a ser abordada nessa area tematica a partir do
segundo congresso, realizado em 2002.

Os demais trabalhos n&o abordados na
tematica destacada acima, correspondem a um
percentual geral de 20%, referindo-se a apresentacdes
feitas em areas de contabilidade geral e contabilidade
de custos. Os artigos publicados no primeiro
congresso e a area de pesquisa e ensino da
contabilidade referem-se a um artigo que é
identificado nesta tematica.

3.3PUBLICACOESPORINSTITUICAO

Para ser analisada essa variavel, considerou-se
apenas o primeiro autor, deste modo os trabalhos que
possuiam mais de um pesquisador foram alocados a
instituicdo a qual o primeiro autor estava vinculado.
Tabela 3 - Classificacao dos Trabalhos por Instituicdo

Publicacbes %
26,67
13,33
13,33
6,67
6,67
6,67
6,67
6,67
6,67
6,67
100

Instituicdo

UFRJ

FE/USP
UNOCHAPECO
FUCAPE

IESAM
NEWTON PAIVA
UNB-UFPB-UFRN-UFPB
UNIFOR

UNISC

Ndo Identificada
Total

Fonte: Os Autores
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A tabela 3 revela que a UFRJ (Universidade
Federal do Rio de Janeiro) possui 0 maior nimero de
artigos publicados sobre Balanco Social, entre o0s
periodos de 2001 a 2006, atingindo um percentual de
26,67% dos 15 artigos apresentados sobre o0 assunto.

Destacam-se, também, a FEA/USP e a

UNOCHAPECO com um percentual de 13,33% para
cada instituicdo. Contudo, quanto a essa classificacao,
pode se observar que 46,69% das instituicbes
publicam apenas um trabalho relacionado ao tema,
sendo esta percentagem quase a metade de todos 0s
artigos catalogados sobre responsabilidade social,
encontrado nos anais do congresso.

3.4PUBLICACOESPORREGIAO

O grafico abaixo constata que a regido Sudeste
tem o maior volume de produc@es académicas sobre o
assunto Balango Social, representando 53% de todas
as publicacdes, e, em segundo lugar, a regido sul com
20%. Estas colocacGes sdo devidas principalmente a
UFRJ e a FEA/USP no Sudeste e a UNOCHAPECO
no Sul, pois, como demonstra a tabela 3, estas
instituicbes tém o maior ndmero de trabalhos
publicados sobre responsabilidade social.
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Fonte: Os Autores
GRAFICO 02 - Distribuicdo Geogréfica dos Trabalhos
Apresentados

Destaca-se também nesta classificacdo a
regido Nordeste com 13% de todas as publicacdes.
Este percentual é representado pela UnB-UFPB-
UFRN-UFPE, UNIFOR e a FUCAPE. Na regido
Norte a IESAM é responsavel pelos 7% evidenciado
no grafico 2. Os demais 7% ndo informaram nenhum
aspecto que poderia se identificar a regido a qual o
trabalho estava vinculado.

Portanto, estes dados revelam a contribuicdo
que é dada por cada instituicdo para o crescimento da
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producdo académica nas suas respectivas regioes.

3.5PUBLICACOESPOR PESQUISADOR

Esta classificacdo demonstra que dentre os
trabalhos publicados sobre Balango Social destaca-se
0s artigos com dois autores, que representam um
percentual de 73,33% de todas as producoes
analisadas dos anais dos congressos.

Tabela4 - NUmeros de Autores por Artigo

NUmero de Autores Artigos %
2 11 73,33
2 13,33
1 1 6,67
4 1 6,67
Total 15 100

Fonte: Os Autores

Observa-se que existe uma maior incidéncia
dos trabalhos produzidos por dois pesquisadores,
revelando tais dados, bons resultados se comparados
comaproducéo individual.

A tabela 5 demonstra os autores que mais
produziram trabalhos cientificos entre o periodo de
2001 a2006.

Tabela5—Autores com Maior Numero de Publicages

Pesquisador Instituicdo NUmero de Artigos
José Ricardo Maia de Siqueira UFRJ 2
Sady Mazzioni UNOCHAPECO 3

Fonte: Os Autores
O pesquisador José Ricardo Maia de Siqueira,

destaca-se com 0 maior numero de producgdes
cientificas apresentadas sobre o tema Balan¢o Social,
e, em segundo lugar Sady Mazzioni com 2 artigos.

Relacionando estes dados com os da tabela
trés, evidencia-se a conformidade entre os resultados,
pois, as instituicbes ao quais estes académicos estdo
vinculados aparecem com 0 maior numero de
trabalhos produzidos.

Foi observado que, entre os anos de 2001 a
2006, apenas um pesquisador tem trés publicacGes e 0
outro tem duas, o que indica uma concentracdo de
autores que apresentam apenas um artigo sobre o
tema, ficando assim evidente a falta de continuidade
que tem se dado a pesquisa sobre Balango Social.

3.6 METODOS DE COLETAS UTILIZADOS NOS
TRABALHOSPUBLICADOS

Conforme Lopes (2006, p. 175), “os métodos
cientificos sdo caminhos que levam a sistematizacéo e
operacionalizagdo do raciocinio, na medida em que se
configuram como norte do proceder cientifico.
Portanto, todo trabalho de natureza cientifica se utiliza
de tais métodos para sua confec¢do”.

Contudo, houve dificuldades em classificar o
método que os académicos utilizaram para fazer suas
pesquisas, pois o0s pesquisadores faziam uso, por
exemplo, de técnicas de pesquisa e ndo as descreviam
nametodologia.

Esse € um aspecto negativo observado nos
artigos, uma vez que o método utilizado indica o modo
de realizagdo do estudo. Para Vergara (2003, p 46) “o
leitor deve ser informado sobre o tipo de pesquisa que
serarealizada, sua conceituacéo e justificativa a luz da
investigacao especifica”.

E neste contexto que o grafico 3 apresenta os
principais métodos de coleta de dados utilizados pelos
pesquisadores.

66%

0/ -
80% @ Pesquisa

% 1 Exploratoria
60% o o] EStFl)JdO de
40% 1 200 Caso .

o O Pesquisa

20% 1 20 Bibliografica

0%

Fon}e: Os Autores
GRAFICO 3 — Métodos de Coleta de dados
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4 CLASSIFICACOES DABIBLIOGRAFIA

Em funcdo dos varios metodos utilizados,
observa-se que 0s mais usuais foram: o bibliogréafico,
0 exploratério e o estudo de caso. Dessa forma,
procura-se classificar as pesquisas em um dos trés,
chegando aos seguintes resultados: 66% bibliogréafico,
27% exploratorio e 7% estudo de caso.

Tabela 6 — Classificagdo dos Trabalhos por Bibliografia

No que se refere a classificagédo da bibliografia
empregada pelos trabalhos nas referéncias
bibliogréficas foi verificado que 90% das fontes de
informacOes sobre as pesquisas Sd0 nacionais,
podendo esta percentagem ser constatada na tabela 6.

Tipo de Bibliografia Total por Tipo % Total Geral %
Nacional 107 28,84

Livros 125 33,7
Internacional 18 4,86
Nacional 72 19,4

Jornais e Magazines 87 23,44
Internacional 15 4,04
Nacional 50 13,48

Sites Web 53 14,29
Internacional 3 0,81
Nacional 40 10,78

Teses e Dissertacoes 40 10,78
Internacional * *
Nacional 21 5,66

Anais e Eventos Cientificos 21 5,66
Internacional * *
Nacional 44 11,86

Outros 45 12,13
Internacional 1 0,27

Total 371 100 371 100

Fonte: Os Autores

Os livros correspondem a 33,70% das 371
citacOes, logo apos os Jornais e Magazines que no
geral atingiram 23,44% das referéncias, destacam-se
tambem os sites da web com 14,29% do total. As
bibliografias classificadas como outros tipos,
correspondem principalmente as leis e normas

técnicas, tendo um percentual de 12,13%, conforme
demonstraatabela6.

Os pesquisadores utilizaram um vasto
referencial bibliografico para a elaboracdo das suas
pesquisas, atingindo uma média de 24 referéncias por
trabalho. O uso dessas variadas fontes de informacéo
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foi imprescindivel para se garantir um bom resultado
na producdo dos artigos.

5 CONSIDERACOESFINAIS

O proposito deste artigo foi identificar e
analisar, sob o aspecto quantitativo-qualitativo, o
perfil das producgdes cientificas divulgados nos anais
dos congressos USP sobre controladoria e
contabilidade, que abordaram o tema Balango Social,
divulgados no periodo de 2001 a 2006.

Ao analisar as areas tematicas dos trabalhos
apresentados, observou-se que houve uma
concentracdo dos artigos na tematica classificada
como temas emergentes em contabilidade (80%). A
tematica contabilidade geral (6,67%) e contabilidade
de custos (6,67%) abordaram o tema Balanco Social
no primeiro congresso, mas a partir dai, com excecéo
de umdnico artigo, todas as produgdes relacionadas ao
assunto foram abordadas como matéria
contemporanea para a contabilidade.

Percebeu-se, também, que o volume de
producdo por instituicdo foi relativamente pequeno
em relacdo ao numero de trabalhos publicados. Esta
classificacdo revela que 46,69% das instituicdes
publicaram apenas um artigo relacionado ao tema,
mas deve-se destacar a UFRJ como instituicdo que
mais apresentou trabalhos sobre Balango Social, entre
0s anos de 2001 a 2006, chegando a atingir 26,67% de
todas as producdes.

Ao se investigar o volume de produgdo por
regido, foi observado que a regido sudeste tem o0 maior
numero de trabalhos cientificos: 53% do total das
publicacdes; em seguida vem a regido sul com 20%, e,
logo apds, o nordeste que obteve 13% de todas as
producdes académicas.
contribuicdo que é dada pelas instituicbes para

Deve-se enfatizar a

aumentar a publicacdo académica de suas respectivas
regioes.

O uso da pesquisa bibliografica predominou
entre os métodos utilizados pelos pesquisadores na
coleta de dados das investigagoes, representando 66%
das producdes cientificas publicadas, enquanto 27%
dos académicos utilizaram a pesquisa exploratoria.

Ao analisar a referéncia bibliogréafica utilizada
pelos artigos, chega-se & conclusdo que 33,70% dos
trabalhos académicos fazerem uso de livros,
representando a maior quantidade de citagGes
utilizadas pelos académicos nas suas pesquisas.
Jornais e magazines corresponderam, no total, a
23,49%, e, os sites da web 14,29%, de todas as
referéncias bibliogréficas.

Dessa forma, conclui-se que existe uma
caréncia de fundamentacdo bibliografica
internacional e mais estudos empiricos.

Diante do que foi exposto, pode-se afirmar que
os resultados apresentados pela presente pesquisa,
caracterizam o perfil dos trabalhos cientificos
publicados nos anais dos congressos USP sobre
controladoria e contabilidade, evidenciando os
aspectos mais frequientes entre estes trabalhos e as
abordagens utilizadas por eles. Nesse sentido, foram
catalogadas e analisadas 15 pesquisas, conforme
referéncias bibliograficas.

Por fim, recomenda-se a aplicacdo deste
estudo em outros anais de congressos, que abordam os
mais diferenciados temas, e assim ampliar a proposta
desta pesquisa: a utilizacdo de indicadores sociais para
aplicacdo de novas metodologias sobre o assunto.
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A PROFILE OF ARTICLES ABOUT SOCIAL REPORT
PUBLISHED IN THE ANNALS OF CONGRESS USP
BRAZILIAN INSPECTORATE AND ACCOUNTING FROM
2001 TO 2006

ABSTRACT

The theme is developing Social each year and companies are already looking for the label “socially
responsible company,” with the Society and Environment. In that sense, this research aimed to analyze the
profile of academic papers published in the Annals of Congress USP in the period 2001-2006, which covered
the subject Social. This work was conceived from the methodological approach proposed by a study which
examined and evaluated the profiles of articles on costs in agribusiness published in the Annals of the
Brazilian Congress of Costs. The study sample were fifteen articles published during the event. It is observed
that 80% of works are included in the thematic area, emerging issues in accounting. The UFRJ was the
institution had published more about the subject. 66% of the methods used were exploratory type research. As
regards the references was verified that 90% of the sources of information about the research are national. We
conclude that the articles on Social require literature searches and more international studies. Finally, it is

recommended to implement this.

Keywords: Social. Social Responsibility. Emerging Issues in Accounting.
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